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【Important Note】Step-by-Step Instructions: TV/Monitor Connection 
 

Windows® and macOS users may need to install Displaylink or USB Display to connect the VB342 Pro to a 

TV/monitor. Here’s how: 

 Step 1: Connect the VB342 Pro to your laptop/TV/monitor with a USB B cable. 

 

 Step 2: Choose one of the following options to proceed 

o Click the Detect button to find your supporting driver, and then download Displaylink or USB 

Display via the links below (Works on chrome/edge browser only) 

o Download AVer PTZApp2 and use it to install either Displaylink or USB Display. 

 In PTZApp2, go to System Settings. In the “Install Displaylink” or “Install USB Display” 

field, click the Start button.  

 

 Step 3: Follow the on-screen instructions to install your driver. 
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【重要訊息】連接步驟說明：與電視/螢幕連接 
 

對於 Windows® and MAC OS 的使用者，如果您需要連接 VB342 Pro 與電視或螢幕，可能需要安

裝 Displaylink 或 USB Display 驅動程式〪請按照下列步驟： 

 第一步：用 USB B 電纜插入 VB342 Pro 連接到筆電/電視/螢幕。 

 

 第二步：選擇以下其中一個方案來執行 

o 點選「偵測」按鈕並找到需要安裝的驅動程序，再點選一下連接下載 Displaylink 或 USB 

Display（目前僅適用於 chrome/edge 瀏覽器） 

o 下載 AVer PTZApp2 並且從裡面安裝 Displaylink 或 USB Display 驅動程式 

 點選 PTZApp2 後進入系統設置 (System setting)，繼續點選需要安裝的驅動程式 

 

 第三步：按照畫面上的說明安裝所需的驅動程序。 
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【重要讯息】连接步骤说明：与电视/屏幕连接 
 

对于 Windows® and MAC OS 的用户，如果您需要连接 VB342 Pro 与电视或屏幕，可能需要安装 

Displaylink 或 USB Display 驱动程序〪请按照下列步骤： 

 第一步：用 USB B 电缆插入 VB342 Pro 连接到笔电/电视/屏幕。 

 

 第二步：选择以下其中一个方案来执行 

o 「侦测」点击并找到需要安装的驱动程序，再点选一下连接下载  Displaylink USB 

Display（目前只适用于 chrome/edge） 

o 下载 AVer PTZApp2 并且从里面安装 Displaylink 或 USB Display 驱动程式 

 点选 PTZApp2 后进入系统设置 (System setting)，继续点选需要安装的驱动程式 

 第三步：按照画面上的说明安装所需的驱动程序。 
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【Lưu ý quan trọng】Hướng dẫn từng bước: Kết nối TV/ Màn hình 
 

Người dùng Windows® và macOS có thể cần cài đặt Displaylink hoặc USB Display để kết nối VB342 Pro với 

TV/màn hình. Đây là các bước thực hiện: 

 Bước 1: Kết nối VB342 Pro với máy tính xách tay/TV/màn hình của bạn bằng cáp USB B. 

 

 Bước 2: Chọn một trong các tùy chọn sau để tiếp tục 

o Nhấp vào nút Detect để tìm trình điều khiển hỗ trợ của bạn, sau đó tải xuống Displaylink 

hoặc USB Display qua các liên kết bên dưới (Chỉ hoạt động trên trình duyệt chrome/edge) 

o Tải xuống AVer PTZApp2 và sử dụng nó để cài đặt Displaylink hoặc USB Display. 

 Trong PTZApp2, vào System Settings. Trong phần “Install Displaylink” hoặc “Install 

USB Display”, hãy nhấp vào nút Start. 

 

 Bước 3: Làm theo hướng dẫn trên màn hình để cài đặt trình điều khiển của bạn. 
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【Nota importante】Istruzioni dettagliate: Collegamento del 

televisore/monitor 
 

Gli utenti Windows® e macOS potrebbero dover installare Displaylink o USB Display per collegare VB342 Pro 

a un televisore/monitor. Ecco come: 

 

 Punto 1: Collegare VB342 Pro al laptop/televisore/monitor con un cavo USB B. 

 

 Punto 2: Selezionare una delle seguenti opzioni per procedure 

o Fare clic sul tasto Rileva per trovare il driver di supporto, quindi scaricare Displaylink o USB 

Display tramite i link di seguito (Funziona solo su browser chrome/edge)  

o Scaricare AVer PTZApp2 e usarlo per installare Displaylink o USB Display. 

 In PTZApp2, andare a Impostazioni di sistema. Nel campo “Installa Displaylink” o 

“Installa USB Display”, fare clic sul tasto Start.  

 

 Punto 3: Per installare il driver, seguire le istruzioni visualizzate sullo schermo. 
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【Remarque importante】Instructions détaillées: Connexion à un 

téléviseur/moniteur 
 

Les utilisateurs Windows® et macOS peuvent devoir installer Displaylink ou USB Display pour connecter le 

VB342 Pro à un téléviseur/moniteur. Procédure : 

 

 Étape 1 : Connectez le VB342 Pro à votre ordinateur/téléviseur/moniteur avec un câble USB B. 

 

 Étape 2 : Choisissez l’une des options suivantes pour continuer 

 

o Cliquez sur le bouton Detect pour trouver votre pilote utile, puis téléchargez Displaylink ou USB 

Display par l’intermédiaire des liens ci-dessous (Fonctionne uniquement sur le navigateur 

chrome/edge) 

o Téléchargez AVer PTZApp2 et utilisez-le pour installer Displaylink ou USB Display. 

 Dans PTZApp2, allez dans les Paramètres système. Dans le champ « Installer Displaylink 

» ou « Installer USB Display », cliquez sur le bouton Démarrer.  

 

 Étape 3 : Suivez les instructions à l'écran pour installer votre pilote. 
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【Nota importante】Instrucciones paso a paso: Conexión de televisor o 

monitor 
 

Es posible que los usuarios de Windows® y macOS necesiten instalar Displaylink o USB Display para conectar 

el VB342 Pro a un televisor o monitor. Procedimiento: 

 

 Paso 1: Conecte el VB342 Pro al equipo portátil, TV o monitor mediante un cable USB B. 

 

 Paso 2: Elija una de las siguientes opciones para continuar: 

                   a) Haga clic en el botón Detectar para encontrar el controlador compatible y, a continuación, 

descargue Displaylink o USB Display a través de los enlaces siguientes (Funciona solo en el navegador 

Chrome/Edge) 

                   b) Descargue AVer PTZApp2 y utilícelo para instalar Displaylink o USB Display. 

                             • En PTZApp2, vaya a Configuración del sistema. En el campo “Instalar Displaylink” o “Instalar 

USB Display”, haga clic en el botón Inicio.  

 

 Paso 3: Siga las instrucciones que aparezcan en la pantalla para instalar el controlador. 
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【Wichtiger Hinweis】Schritt-für-Schritt-Anweisungen: TV-

/Monitorverbindung 
 

Als Nutzer von Windows® und macOS müssen Sie möglicherweise Displaylink oder USB Display installieren, 

damit Sie VB342 Pro mit einem TV/Monitor verbinden können. Gehen Sie dazu wie folgt vor: 

 

 Schritt 1: Verbinden Sie VB342 Pro über ein USB-B-Kabel mit Ihrem Laptop/TV/Monitor. 

 

 Schritt 2: Wählen Sie zum Fortfahren eine der folgenden Optionen. 

o Klicken Sie zur Suche nach Ihrem Unterstützungstreiber auf Erkennen und laden Sie dann 

Displaylink oder USB Display über die nachstehenden Links herunter (Funktioniert nur auf 

Chrome/Edge-Browser) 

o Laden Sie AVer PTZApp2 herunter und nutzen Sie es zur Installation von Displaylink oder USB 

Display. 

 Rufen Sie in PTZApp2 Systemeinstellungen auf. Klicken Sie im Feld „Displaylink 

installieren“ oder „USB Display installieren“ auf die Start-Schaltfläche.  

 

 Schritt 3: Befolgen Sie die Bildschirmanweisungen zur Installation Ihres Treibers. 


