
 
Release Notes 
____________________________________________________________________    
 
Product NV6000, NV8000, NXU8000 series 

 

Revision History: 
____________________________________________________________________    
 

Y/M/D Author DVR version IP Cam Patch version 

2015/05/22  Chris  7.9.0.0038  2.7.1011.13 

2015/01/16  Chris  7.9.0.0037  2.7.108.10 

2014/08/01  Chris  7.9.0.0036  2.5.105.8 

2014/07/23  Chris  7.9.0.0036  2.5.105.7 

2014/05/16  Karen  7.9.0.0035c  1.5.1014.3 

2014/01/17  Karen  7.9.0.0035a  1.5.1014.3 

2014/01/13  Karen  7.9.0.0035  1.5.1014.3 

2013/10/11  Karen  7.9.0.0034d  1.1.100.2 

2013/09/06  Peter  7.9.0.0034b  1.1.100.2 

       

       

       

Ps The latest update should be listed on the top 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Release Notes 
____________________________________________________________________    
 
Product NV6000, NV8000, NXU8000 series 

 

Version 7.9.0.0038 

Introduction Official release   

Hardware 

Compatibility 

NA 

Operating Systems NA 

Compatibility List NA 

Change Log 1. Upgrade IPCam patch to support AVer new IPCam: FB2026 

Known Issues 1. The C drive cannot be set to the recording path 

2. System would not save DVR setting if HDD is not installed in the 

system first and shutdown DVR abnormally. 

3. HDD format is not allowed in system setting while DVR is recording 

4. Up to total 42 mega pixel resolution for all IP camera channels could 

be installed 

5. Support 80 mega pixels resolution for all IP camera channels 

connected to one system. *This feature is only available on Windows 

7 64bit OS, 4GB RAM, 32MB cache HDD environment 

6. Some Icon and UI will abnormal if main UI default setting is based on 

“Electric Red”. 

7. Frame of IP cam will drop in preview mode while CPU loading is high.

8. KVM switch is not supported. 

9. When choosing MPEG4 in streaming 2, the image will be blurred. 

Please select H.264 to prevent this kind of problem. 

 

 

 

   



 
Release Notes 
____________________________________________________________________    
 
Product NV6000, NV8000, NXU8000 series 

 

Version v7.9.0.0037 

Introduction Official release   

Hardware 

Compatibility 

NA 

Operating Systems NA 

Compatibility List NA 

Change Log 1. Upgrade IPCam patch to support AVer new IPCam: FB1026, FC1000, 

FD2000, FB2026 series. 

2. Fixed CBE TCP POS link delay and data missing issue. 

3. Fixed hard disk detected failed issue. 

4. Remove debug message to avoid log data too heavy. 

Known Issues 1. The C drive cannot be set to the recording path 

2. System would not save DVR setting if HDD is not installed in the 

system first and shutdown DVR abnormally. 

3. HDD format is not allowed in system setting while DVR is recording 

4. Up to total 42 mega pixel resolution for all IP camera channels could 

be installed 

5. Support 80 mega pixels resolution for all IP camera channels 

connected to one system. *This feature is only available on Windows 

7 64bit OS, 4GB RAM, 32MB cache HDD environment 

6. Some Icon and UI will abnormal if main UI default setting is based on 

“Electric Red”. 

7. Frame of IP cam will drop in preview mode while CPU loading is high.

8. KVM switch is not supported. 

9. When choosing MPEG4 in streaming 2, the image will be blurred. 

Please select H.264 to prevent this kind of problem. 

   



 
Release Notes 
____________________________________________________________________    
 
Product NV6000, NV8000, NXU8000 series 

 

Version v7.9.0.0036 

Introduction Official release   

Hardware 

Compatibility 

NA 

Operating Systems NA 

Compatibility List NA 

Change Log 1. Update IPCam Patch to fix the system crash bug when NV series 

connect to AVer IPCam with 75 version of IPCam FW. 

Known Issues 1. The C drive cannot be set to the recording path 

2. System would not save DVR setting if HDD is not installed in the 

system first and shutdown DVR abnormally. 

3. HDD format is not allowed in system setting while DVR is recording 

4. Up to total 42 mega pixel resolution for all IP camera channels could 

be installed 

5. Support 80 mega pixels resolution for all IP camera channels 

connected to one system. *This feature is only available on Windows 

7 64bit OS, 4GB RAM, 32MB cache HDD environment 

6. Some Icon and UI will abnormal if main UI default setting is based on 

“Electric Red”. 

7. Frame of IP cam will drop in preview mode while CPU loading is high.

8. KVM switch is not supported. 

9. When choosing MPEG4 in streaming 2, the image will be blurred. 

Please select H.264 to prevent this kind of problem. 

 

 

 

 

 



 
Release Notes 
____________________________________________________________________    
 
Product NV6000, NV8000, NXU8000 series 

 

Version   v7.9.0.0036 

Introduction Official release   

Hardware 

Compatibility 

NA 

Operating Systems NA 

Compatibility List NA 

Change Log 1. Add new IP Camera patch. 

2. Bug fixed: 

(1) remote control connection failed issue. 

(2) add recover function when user account file is corrupt. 

(3) TV‐Out can’t display video when only enable IP Camera. 

(4) live view display error when remote DVR connect to 3M IP 

Camera. 

(5) DVR can’t get correct channel number when using correct license.

(6) fixed POS message delay issue when using TCP type. 

Known Issues 1. The C drive cannot be set to the recording path 

2. System would not save DVR setting if HDD is not installed in the 

system first and shutdown DVR abnormally. 

3. HDD format is not allowed in system setting while DVR is recording 

4. Up to total 42 mega pixel resolution for all IP camera channels could 

be installed 

5. Support 80 mega pixels resolution for all IP camera channels 

connected to one system. *This feature is only available on Windows 

7 64bit OS, 4GB RAM, 32MB cache HDD environment 

6. Some Icon and UI will abnormal if main UI default setting is based on 

“Electric Red”. 

7. Frame of IP cam will drop in preview mode while CPU loading is high.

8. KVM switch is not supported. 

9. When choosing MPEG4 in streaming 2, the image will be blurred. 

Please select H.264 to prevent this kind of problem. 



 
Release Notes 
____________________________________________________________________    
 
Product NV6000, NV8000, NXU8000 series 

 

Version v7.9.0.0035c  

Introduction Patch release   

Hardware 

Compatibility 

NA 

Operating Systems NA 

Compatibility List NA 

Change Log 1. E‐IO BOX setting function can be used normally. 

 

 

 

Known Issues 1. The C drive cannot be set to the recording path 

2. System would not save DVR setting if HDD is not installed in the system first and 

shutdown DVR abnormally. 

3. HDD format is not allowed in system setting while DVR is recording 

4. Up to total 42 mega pixel resolution for all IP camera channels could be installed 

5. Support 80 mega pixels resolution for all IP camera channels connected to one 

system. *This feature is only available on Windows 7 64bit OS, 4GB RAM, 32MB 

cache HDD environment 

6. Some Icon and UI will abnormal if main UI default setting is based on “Electric 

Red”. 

7. Frame of IP cam will drop in preview mode while CPU loading is high. 

8. KVM switch is not supported. 

9. When choosing MPEG4 in streaming 2, the image will be blurred. Please select 

H.264 to prevent this kind of problem. 

Others NA 

Ps The latest update should be listed on the top 

 



 
Release Notes 
____________________________________________________________________    
 
Product NV6000, NV8000, NXU8000 series 

 

Version v7.9.0.0035a 

Introduction Patch release   

Hardware 

Compatibility 

NA 

Operating Systems NA 

Compatibility List NA 

Change Log 1. E‐IO BOX setting function can be used normally. 

2. Fix problem about reboot problems caused by memory limitations 

3. Fix problem about export name not correct 

4. Fix problem about Japanese keypad unable input   

 

Known Issues 1. The C drive cannot be set to the recording path 

2. System would not save DVR setting if HDD is not installed in the system first and 

shutdown DVR abnormally. 

3. HDD format is not allowed in system setting while DVR is recording 

4. Up to total 42 mega pixel resolution for all IP camera channels could be installed 

5. Support 80 mega pixels resolution for all IP camera channels connected to one 

system. *This feature is only available on Windows 7 64bit OS, 4GB RAM, 32MB 

cache HDD environment 

6. Some Icon and UI will abnormal if main UI default setting is based on “Electric 

Red”. 

7. Frame of IP cam will drop in preview mode while CPU loading is high. 

8. KVM switch is not supported. 

9. When choosing MPEG4 in streaming 2, the image will be blurred. Please select 

H.264 to prevent this kind of problem. 

Others NA 

Ps The latest update should be listed on the top 

 



 
Release Notes 
____________________________________________________________________    
 
Product NV6000, NV8000, NXU8000 series 

 

Version v7.9.0.0035 

Introduction Official release   

Hardware 

Compatibility 

NA 

Operating Systems NA 

Compatibility List NA 

Change Log 1. Add new IP CAM patch version 

Known Issues 1. The C drive cannot be set to the recording path 

2. System would not save DVR setting if HDD is not installed in the system first and 

shutdown DVR abnormally. 

3. HDD format is not allowed in system setting while DVR is recording 

4. Up to total 42 mega pixel resolution for all IP camera channels could be installed 

5. Support 80 mega pixels resolution for all IP camera channels connected to one 

system. *This feature is only available on Windows 7 64bit OS, 4GB RAM, 32MB 

cache HDD environment 

6. Some Icon and UI will abnormal if main UI default setting is based on “Electric 

Red”. 

7. Frame of IP cam will drop in preview mode while CPU loading is high. 

8. KVM switch is not supported. 

9. When choosing MPEG4 in streaming 2, the image will be blurred. Please select 

H.264 to prevent this kind of problem. 

Others NA 

Ps The latest update should be listed on the top 
 

 

 

 



 
Release Notes 
____________________________________________________________________    
 
Product NV6000, NV8000, NXU8000 series 

 

Version v7.9.0.0034d 

Introduction Patch release   

Hardware 

Compatibility 

NA 

Operating Systems NA 

Compatibility List NA 

Change Log 1. Fix Bugs: 

(1)Sensors trigger pre‐record time from 3secs to 10secs. 

(2)Stop recording while HDD is full. 

(3)Playback mode only supports 16 splits. 

(4)NV auto‐reconnection via E‐IO BOX. 

(5)TV‐out screen froze. 

Known Issues 1. The C drive cannot be set to the recording path 

2. System would not save DVR setting if HDD is not installed in the system first and 

shutdown DVR abnormally. 

3. HDD format is not allowed in system setting while DVR is recording 

4. Up to total 42 mega pixel resolution for all IP camera channels could be installed 

5. Support 80 mega pixels resolution for all IP camera channels connected to one 

system. *This feature is only available on Windows 7 64bit OS, 4GB RAM, 32MB 

cache HDD environment 

6. Some Icon and UI will abnormal if main UI default setting is based on “Electric 

Red”. 

7. Frame of IP cam will drop in preview mode while CPU loading is high. 

8. KVM switch is not supported. 

9. When choosing MPEG4 in streaming 2, the image will be blurred. Please select 

H.264 to prevent this kind of problem. 

Others NA 

Ps The latest update should be listed on the top 



 
Release Notes 
____________________________________________________________________    
 
Product NV6000, NV8000, NXU8000 series 

 

Version             v7.9.0.0034b 

Introduction Official release for H.S.I implementation 

Hardware 

Compatibility 

NA 

Operating Systems NA 

Compatibility List NA 

Change Log 1. Implement H.S.I module( High speed integration) 

2. Fix problem about alarm trigger which need to take 10 seconds 

3. Fix problem about recording error when alarm trigger 

4. Fix problem about POS error which cause system crash 

5. Fix problem about POS search error 

Known Issues 1. The C drive cannot be set to the recording path 

2. System would not save DVR setting if HDD is not installed in the system first and 

shutdown DVR abnormally. 

3. HDD format is not allowed in system setting while DVR is recording 

4. Up to total 42 mega pixel resolution for all IP camera channels could be installed 

5. Support 80 mega pixels resolution for all IP camera channels connected to one 

system. *This feature is only available on Windows 7 64bit OS, 4GB RAM, 32MB 

cache HDD environment 

6. Some Icon and UI will abnormal if main UI default setting is based on “Electric 

Red”. 

7. Frame of IP cam will drop in preview mode while CPU loading is high. 

8. KVM switch is not supported. 

Others NA 

Ps The latest update should be listed on the top 
 

 

 


